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Los discapacitados se
sienten discriminados

al contratar seguros de

vida y sanitarios
Las empresas pierden mas de 300 millones de
euros como consecuencia de no cubrir la demanda

o El Comité Espaiiol de Represen-
tantes de Personas con Discapaci-
dad se queja de que las compa-
filas aumentan las scbreprimas y
deniegarn los coniratos

MARIA J. PEREZ

MADRID. Poner a cubtertoia vida pue-
de ser algo inalcanzable para ias perso-
nas con discapacidad, seglin denuncia
en un informe el Comité Espaficl de Re-
presentantes de Personas con Discapa-
cidad {Cermi}. Productos comn obte-
ner la garantia de una renta en el caso
de incapacidad o la asistencia sanita-
ria privada integral les estan practica-
mente vedades. En un momenio en el
aque incluso el sistema plibiico de pro-
teceion social desvia alguna desustra-
dicionales funciones a los seguros pri-
vados, € acceso a esios servicios esta
mas restringidoe para este colectivo. Y,
segln muchos, no hay razones que lo
justifiquen.

El Cermiafirma que alos fres millo-
nesy medio de personas con discapaci-
dad gue viven en Espafia les es muy
difieil o incluso imposible contratay
determinados tipos de seguros. Una si-
tuacion que afectara cada vez a mas
persenas pues, segin los caleulos de
Naciones Unidas, a cadahabitante con
una esperanza de vida de mas de 70
afos, letocars sufrir de media durante
ocho algin tipo de discapacidad.

Segquros justos
El informe del Cermi habla de trata-
mienio injustificado. Aunguae también
surgeh probiemas para suscribir segu-
ros de accidente ode multirresgo de ho-
gar, el Cermiafirma que gnienesseen-
frentan a una mayor discriminacién
son quienes sufren discapacidad vi-
staal, anditiva, fisica y mental y prefen-
den contratar seguros de vida o de asis-
tencia sanitaria. La diseriminacion a
la hora de contratar seguros de salud y
de vida esta prohibida por 1a Conven-
cidn sobre los derechos de las perso-
nas con discapacidad, que aprobara la
Agamblea General de la ONU entre {i-
nales de noviembre vy diciembre, Na-
ciones Unidas prescribe que estos se-
guros «deheran set proporcionados de
un mode jusio ¥ razenabley,

La Unidn Espafiola de Entidades
Aseguradoras v  Reaseguradoras
{(Unespa} se defiende: a ias personas

con discapacidad se las trata como a
cuatquier otra. La cuestion se reduce a
valorar el riesgo de que se produzea el
suceso cubierto v, el suyo, es un riesgo
mayor. De este modo, las sobreprimas
oladenegaeion de determinadas cober-
turas tendrian justificacion. Pero, se-
gin el Cermi, el problema es que los
riesgos no estdn caleulados. «Es ex-
cluir por exchuir. $in ningiin criterio»,
afirma Oscar Moral, presidente de Ia
Comision confraladiscriminacion del
Cermi. El informe sefiala que no hay
estadisticas serias sobre una supuesta
mayor siniestralidad en las personas
aque padecen alguna discapacidad. En
Unespa aseguran que «las compaitias
tienen sus propias tablas. Cada mnade-
cide gué riesgo asume, dentro de sus
propias posibilidades».

Sin datos, rechazo o sobreprima
Cuando Jesiis Ulloa dice que las perso-
nas con discapacidad tienen menor
riesgo de siniestralidad gae iz media
no habla en nombre del Cermi sine de
una correduria de seguros especializa-
da en servicios dirigidos a personas
con discapacidad. «Silas personasecn
Giscapacidad son mas “siniestrosas”,
habriague acudir a algiin seguro plbii-
co, pero vames & demostrar qae lo son
o que no», Ulloa afirma que el proble-
ma es gue el sector asegarador no tie-
ne experiencia ea este asunte y por
principiorechazala cobertura caplica
un recargo de seguridad, calewdado a
veces de forma arbitraria.

Uno de los seguros que méas proble-
mas plantea es el de asistencia sanita-
ria. Como regla general, las agegurado-
ras no cubren los trafamientos de las
enfermedades o lesiones que el asegu-
ragdo padeciz antes de contrataria péli-

«Unseguro de vida es, a
veces, necesario para
comprar una vivienda,
a la hora de contratar
una hipoteca»

Los problemas también
han surgidoenla
contratacion de seguros
multirriesgo y de
automovil

Un discapacitado se introduce en el interior de un turismo

za. £n el caso de personas con discapa-
cidad, este reguisito practicamente va-
cia de wtilidad el contrato y perindica
especialmente a quienes viven en las
regiones donde el sisiema sanitario pt-
blice estd menes preparade para aten-
derles. El equipo de Ulloa ha logrado
que una aseguradoera cabra un riesgo
quelamayoeria de las companias consi-
deran una pérdida de dinero: el trata-
mietito de 1as enfermedades asociadas
a la discapacidad fisica o psiquica del
asegirado. Y ello con unas cuotas no
muy por encima de la media. Es una
iniciativa que lleva muy poco en mar-
cha, pero que, segan Ulloa, no parece
estar fancionando mal para ia empre-
sa gue se arriesgd. El secretoestdenla
especializacién v en alcanzar mn volu-
men critice de pdlizas.

El segnro de incapacidad —ague ga-
rantiza recibir una renta cuando
quien suscribe la poliza obtiene la de-

FELIDIEZ

claracidn de incapacidad— es otra de
ias coberturas maés frecuentemente de-
negadas por las aseguradoras. «Una
persona con discapacidad puede ser
una persona perfectamente incardina-
da en el enforno laboral, y puede suftir
incapacidad, pero no por st discapaci-
dad, sinc por otra causa», afirma Os-
car Moral. Y pone un ejemplo: «Una
persona con discapacidad medular
que trabaja en un tailer puede ser de-
clarade incapaz porgue ha sufrido un
infarto. Estard exclaido de cobertu-
ran, afirma. Otra de las infciativas de
ia empresa de Ulloa va en ese sentide y
trata de cubrir, entre oiras, contingen-
ciag similares, pero a través de un se-
guro de accidente que no impligue una
sobreprima muy elevada. Convence a
Ias empresas con razenes de peso:
«Mis hijos son mas “siniestrosos” en el

(Pase a lo pdgina siguiente
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«l.as personas con
discapacidad tienen
menor riesgo de
siniestralidad que la
media»

(Viene de lo pdging anterior}

coleglo que fos que tienen sindrome de
Down porque, cuando salen al recreo,
estan menos vigiladosy, afirma Ulloa.
Y si ia probabilidad del riesgo es me-
nor, la sobreprina no estd justificada.

Elestudio del Cermi apunta que in-
cluso a las personas con discapacidad
fisica se les deniega en muchos casos
la contratacién de un seguro de vida.
Yosefectos de esta imposibilidad se ex-
tienden a otros Ambitos: «En segiro de
vida es, a veces, necesario para com-
prar ana vivienda, alahorade confra-
tar una hipotecar, asegura Moral.

Mas dificil comprar sna vivienda

El segurcde vida estd legalmente veda-
do a los incapacitados indicialmente,
La prohibicién de contratar un seguyo
que indemnice a sus herederps en caso
de muerte, tiene ef fin, segin Moral de
«impedir sifuaciones “exiranas’», es
decir, evitar que los tutores ¢ responsa-
bles legaies pudieran aprovecharse de
la situacién. «En es0s casos, hay que
tener especial cuidado. Perola restric-
cifm genérica podria ser matizada de
alguna manera v posibilitar gue deter-
minadas personas incapacitadas legal-
mente pudieran condratary.

También en los seguros de automo-
vil el Comité ha detectado problemasa
1z hora de cubrir las lesiones de los
acompanantes del conductor con disca-
pacidad. El problema estd en valorar
€l aumentao de las lesiones.

{Jn case a parte es el del Celegio de
Abogados de Madrid. El informe del
Cermi afirma que Iz Corporacion de-
niega la coniratacién de los seguros de
asistencia sanitaria v de accidente a
los ¢olegiados con discapacidad vi-
sual, permitiendo sélo que contraten
el seguro de responsabilidad eivil Sin
embargo, tanto el decano del Colegio
de Abogados de Madrid, Luis Maxti, co-
me Rafnel Navas, el subdirector de la
mutnalidad de abogados con lague és-
te actierda todos los seguros —salvo el
de asistencia sanitaria v responsabili-
dad civil— niegan este punto. «El Cole-
giotiene un servicic médice, no un se-
gure, queno hace ninguna diserimina-
cién entre colegiadosy. Navas afirma
que ¢n ei caso del seguro de accidente,
«lo anico guae hubiéramos hecho es,
guizis recargar la prima». En cuanto
al seguro de vida, «ser ciego no agrava
12 posibilidad de muerte. Kl conirato
sefirmaria con totad normalidady, ase-
gura. $6le se excluirian de 1a cobertu-
ra«el riesgo de incapacidad por ser in-
vidente y las prestaciones sanitarias
relacionadas con el probiemay,

La deficienciz en ia oferta de segn.
ros no sélo perjudica a las personas
condiscapacidad. El Cermiafimague
aesfaactitnd reticente de las asegurado-
ras también les hace perder mucho di-
nero. Seghan sus valoracicnes, el sector
asegurader estaria dejando escapar
mds de 908 millones de euros al no ci-
briruna demanda de mas de doamillo-
nes de polizas.




